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PT Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia) mencatatkan kenaikan klaim partial withdrawal
sebesar Rp 4,5 triliun hingga kuartal 111-2024.

Nilai tersebut mengalami pertumbuhan sebesar 6% secara year on year (YoY), seiring dengan
meningkatnya kebutuhan likuiditas masyarakat di tengah tantangan ekonomi.

Chief Customer and Marketing Officer Prudential Indonesia, Karin Zulkarnaen, mengatakan bahwa
keputusan nasabah untuk melakukan klaim partial withdrawal disesuaikan dengan kebutuhan masing-
masing.
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PLI OFFICE

PT Perta Life Insurance meluncurkan Tata Naskah Dinas Elektronik (PLI — Office) sebagai bagian dari
upaya perusahaan untuk mempercepat transformasi digital dan meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan
administrasi surat-menyurat.

Implementasi sistem ini bertujuan untuk menggantikan proses manual yang selama ini bergantung pada
pencetakan, pengiriman, dan pengarsipan dokumen fisik dengan solusi elektronik yang lebih aman,
terkontrol, dan efisien.
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Dapen Pertalife: SBN Dominasi Portofolio
Investasi Per Januari 2025, dengan Porsi 44%
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Dana Pensiun Lembaga Keuangan PertalLite (DPLK Pertalile) mengungkapkan bahwa Saat ini Surat
Berharga Negara (SBN) merupakan instrumen investasi dominan dalam portofolionya Pengurus Business
& Quality Assurance DPLK Partalio, Den Kuriniawan mengatakan. per Januari 2025, DPLK PertalLile tela

menunjukkan komlimen yang kuat untuk mengoptimalkan hasi dari dana yang dikelola dengan
menampatkan sebagian besar portofali(nya pada instrumen Fixed Income Fund, termasuk SBN.
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Otoritas Jasa Keuangan (OJK) menilai langkah rasionalisasi yang dilakukan oleh manajemen Asuransi
Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912 sebagai bagian dari program rencana penyehatan keuangan (RPK).

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun (KE PPDP) OJK Ogi
Prastomiyono menyebut meski sudah menjadi rencana bisnis, OJK meminta AJB Bumiputera untuk tetap
memperhatikan kewajiban pemenuhan hak pegawai serta memastikan pelayanan terhadap pemegang
polis berjalan dengan baik.
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PT Asuransi Jiwa BCA ( BCA Life ) melaporkan pendapatan premi sebesar Rp 1,5 triliun pada tahun
2024. Angka ini mengalami penurunan sebesar 6,76 persen. Presiden Direktur dan CEO BCA Life Eva
Agrayani menyatakan, penurunan dalam klaim dan manfaat yang dibayarkan sebesar 19,44 persen
adalah salah satu dampak positif dari penerapan manajemen risiko yang lebih efektif dan strategi
underwriting yang lebih selektif. Hal ini mencerminkan bahwa portofolio asuransi BCA Life semakin
berkualitas, dengan nasabah yang memiliki profil risiko yang lebih rendah.
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Sentiment Positive

Dengan semangat berbagi di bulan suci Ramadan, PT Asuransi Jiwa IFG (IFG Life), anggota holding
BUMN asuransi, penjaminan, dan investasi, mengadakan kegiatan sosial dengan membagikan takjil
kepada masyarakat. Kegiatan ini berlangsung pada 10.19 Maret 2025, dengan lokasi utama di sekitar
kawasan JI. Jenderal Sudirman dan JlI. Ir. H. Juanda, Jakarta.

Kegiatan ini merupakan bentuk kepedulian IFG Life terhadap masyarakat yang menjalankan ibadah puasa,
khususnya mereka yang masih berada di perjalanan saat waktu berbuka puasa tiba.
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What'’s
going on

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat pendapatan premi unitlink mencapai senilai Rp 51,8 triliun hingga
akhir Desember 2024, atau setara 28% dari total premi asuransi jiwa.

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun OJK, Ogi Prastomiyono,
menjelaskan secara tahunan (YoY) nilai ini masih menunjukkan pertumbuhan negatif, tapi tren pendapatan
premi unitlink mengalami peningkatan di sepanjang tahun 2024.
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What'’s
going on

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) terus mendorong perusahaan asuransi untuk memenuhi kewajiban memiliki
tenaga aktuaris.

Hal ini sesuai dengan aPeraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor 69/POJK.05/2016 tentang
Penyelenggaraan Usaha Perusahaan Asuransi, Perusahaan Asuransi Syariah, Perusahaan Reasuransi,
dan Perusahaan Reasuransi Syariah.

Berdasarkan peraturan tersebut, setiap perusahaan asuransi wajib untuk memiliki setidaknya satu aktuaris
internal yang memenuhi kualifikasi tertentu. Aktuaris ini bertanggung jawab dalam mengevaluasi tingkat
kesehatan keuangan serta kecukupan modal perusahaan.



Judul
Nama Media
Newstrend

Halaman/URL

Tanggal Berita

Sentiment

PT Asuransi BRI Life ( BRI Life ) mencetak perkembangan Annualized Premium Equivalent (APE) sampai
dengan Desember 2024, berdasarkan catatan Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) . BRI Life tetap
saja menunjukkan performa solid di mempertahankan tempat nomor satu di dalam kegiatan bisnis

Tetap Solid, BRI Life Catatkan APE Rp3,07 Trilyun di tempat 2024
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Bancassurance , yang bertahan di 3 tahun terakhir dari tahun 2022.

BRI Life mencatatkan total APE pada 2024 mencapai Rp3,416 triliun dengan pertumbuhan 11% YoY (year
on year), dibandingkan tahun sebelumnya sebesar Rp3,077 triliun. Capaian ini mencerminkan strategi
kegiatan bisnis yang tersebut efektif lalu optimal juga sinergi yang tersebut kuat dengan PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk (BRI) sebagai induk BRI Life, pada menyediakan solusi pemeliharaan finansial

bagi pelanggan melalui jaringan perbankan yang dimaksud luas.
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What's
going on

PT Asuransi BRI Life ( BRI Life ) mencetak perkembangan Annualized Premium Equivalent (APE) sampai
dengan Desember 2024, berdasarkan catatan Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) . BRI Life tetap
saja menunjukkan performa solid di mempertahankan tempat nomor satu di dalam kegiatan bisnis
Bancassurance , yang bertahan di 3 tahun terakhir dari tahun 2022.

BRI Life mencatatkan total APE pada 2024 mencapai Rp3,416 triliun dengan pertumbuhan 11% YoY (year
on year), dibandingkan tahun sebelumnya sebesar Rp3,077 triliun. Capaian ini mencerminkan strategi
kegiatan bisnis yang tersebut efektif lalu optimal juga sinergi yang tersebut kuat dengan PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk (BRI) sebagai induk BRI Life, pada menyediakan solusi pemeliharaan finansial
bagi pelanggan melalui jaringan perbankan yang dimaksud luas.
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What's
going on

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) berencana menerbitkan Rancangan Surat Edaran OJK (RSEOJK) terkait
Asuransi Kesehatan pada tahun ini.

Kepala Eksekutif Pengawasan Perasuransian, Penjaminan dan Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono
menyampaikan dalam RSEOJK akan mengatur tentang adanya Medical Advisory Board (MAB).

Ogi mengatakan MAB dalam perusahaan asuransi berperan penting bagi perusahaan asuransi sebagai
penasihat dalam aspek medis, terutama dalam evaluasi klaim, underwriting, dan pengembangan produk.
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Di momen Hari Perempuan Internasional tahun ini, PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia ("Generali
Indonesia”) menggelar sesi talkshow yang diselenggarakan pada Rabu (12/3/2025) di Kantor Pusat
Generali Indonesia, Jakarta.

Generali Indonesia mengusung kesetaraan gender dan memperkuat peran perempuan di dunia
profesional, karena dengan kesetaraan gender inilah yang menjadidasar untuk tempat kerja yang terus
berkembang dan inklusif guna memastikan kesempatan yang setara bagi semua orang.

Dalam 10 tahun terakhir, peran wanita di dunia semakin berkembang dan mengalami banyak kemajuan di
berbagai bidang. Hal yang sama juga terjadi di Indonesia, dimana semakin banyak perempuan yang
menempati posisi strategis dalam pemerintahan, dunia profesional, pendidikan, dan menjadi pengusaha.
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Prudential Indonesia memiliki beberapa program utama untuk meningkatkan kapasitas para agen. Melalui
beragam program pengembangan kapabilitas yang dilakukan, diharapkan dapat membantu para agen
dalam mengedukasi calon nasabah khususnya untuk memilih produk asuransi yang tepat dan sesuai
dengan kebutuhan calon nasababh.

Selain itu, agen juga dapat menyederhanakan konsep asuransi agar lebih mudah dipahami oleh calon
nasabah, sehingga calon nasabah lebih memahami pentingnya proteksi berkelanjutan bukan hanya untuk
diri sendiri tapi juga untuk keluarga tercinta.
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Perusahaan asuransi jiwa, PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia, mencatat penurunan signifikan pada
klaim surrender sepanjang tahun 2024. Klaim surrender, yang merupakan nilai polis yang diterima oleh
peserta ketika mengakhiri kontrak asuransi sebelum waktunya, menunjukkan bahwa semakin sedikit
nasabah yang memilih untuk menghentikan polis mereka. Hal ini menjadi indikator positif bahwa
masyarakat mulai lebih memahami pentingnya proteksi yang ditawarkan oleh asuransi.

Windra Krismansyah, Head of Corporate Communications Generali Indonesia, menegaskan bahwa
penurunan klaim surrender ini mencerminkan peningkatan literasi keuangan dan kesadaran masyarakat
tentang manfaat berasuransi. "Kami melihat penurunan klaim surrender pada tahun 2024 dibandingkan
tahun sebelumnya, termasuk pada produk unit-linked. Ini menandakan bahwa nasabah kini lebih
menghargai pentingnya proteksi asuransi jiwa dan kesehatan, sehingga mereka memutuskan untuk
mempertahankan polis yang dimiliki," papar Windra.
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What's
going on

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) berencana menerbitkan Rancangan Surat Edaran OJK (RSEOJK) terkait
Asuransi Kesehatan pada tahun ini.

Kepala Eksekutif Pengawasan Perasuransian, Penjaminan dan Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono
menyampaikan dalam RSEOJK akan mengatur tentang adanya Medical Advisory Board (MAB).

Ogi mengatakan MAB dalam perusahaan asuransi berperan penting bagi perusahaan asuransi sebagai
penasihat dalam aspek medis, terutama dalam evaluasi klaim, underwriting, dan pengembangan produk.
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PT Asuransi Allianz Life Indonesia (Allianz Life) menunjukkan optimisme yang tinggi dalam menghadapi
tantangan ekonomi global dan volatilitas pasar di tahun 2024. Meskipun hasil investasi perusahaan
mengalami penurunan signifikan, Allianz Life tetap berkomitmen untuk menerapkan strategi investasi yang
dinamis, berfokus pada keseimbangan antara imbal hasil optimal dan kestabilan portofolio.

Direktur &amp; Chief Financial Officer Allianz Life, Ong Le Keat, menjelaskan bahwa perusahaan terus
beradaptasi dan mengelola portofolio investasinya dengan cermat meskipun terdapat ketidakpastian di
pasar. “Kami tetap optimis terhadap proyeksi hasil investasi perusahaan pada tahun ini. Meskipun ada
tantangan dari ketidakpastian ekonomi global dan volatilitas pasar, Allianz Life terus beradaptasi dengan
perubahan pasar dan mengelola portofolio dengan hati-hati,” ungkap Ong.
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Manulife Indonesia mengumumkan Presiden Direktur/CEO Manulife Indonesia yang baru. Posisi tersebut
akan diisi oleh Lauren Sulistiawati.

Lauren akan menggantikan posisi Ryan Charland yang telah menjabat sebagai presiden direktur/CEO
sejak 2019 yang lalu. Ryan diangkat menjadi CEO Manulife Jepang.

CEO Manulife Asia, Phil Witherington mengatakan Lauren akan bertanggung jawab untuk memimpin bisnis
Manulife di Indonesia. Nantinya, Lauren akan membantu sekitar 2 juta nasabah untuk mencapai tujuan
finansial yang diinginkan.
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PT AXA Mandiri Financial Services Unit Syariah (AXA Mandiri Syariah) hari ini menggelar kegiatan literasi
keuangan syariah dan kesehatan bertema Lebih Sehat, Lebih Cermat, Lebih Mandiri di Bogor, Jawa Barat.
Kegiatan dilakukan berkolaborasi dengan Kementerian Kesehatan Republik Indonesia (Kemenkes RI)
serta komunitas Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) Teras Madina binaan Dompet Dhuafa.

Kegiatan ini mengokohkan komitmen AXA Mandiri sebagai mitra masyarakat dalam bidang kesehatan dan
keuangan. Terdapat empat kegiatan yang berlangsung dalam acara tersebut yaitu, pemeriksaan kesehatan
gratis dari Dompet Dhuafa, edukasi kesehatan bersama Dra. Sri Widayanti dari komunitas Srikandi
Indonesia, literasi keuangan syariah bersama Chief Syariah AXA Mandiri, Srikandi Utami.
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Bahasa Inggris menjadi keterampilan esensial dalam dunia bisnis yang semakin terhubung secara global.
Menyadari hal ini, Zurich Indonesia, penyedia jasa asuransi terkemuka yang melayani para nasabahnya di
pasar lokal dan global, menggandeng ELSA Speak Indonesia, platform pelatihan bahasa inggris kelas
dunia (dinobatkan oleh Forbes sebagai top 4 best Al in the world by research snipers) yang menerapkan
kecerdasan buatan (Artificial Intelligence/Al) dan pengenalan suara (speech recognition) telah
meluncurkan program pelatihan berbasis teknologi untuk meningkatkan kemampuan komunikasi
karyawan. Dengan cakupan operasional di berbagai negara, Zurich berkomitmen untuk membekali tenaga
kerja dengan keterampilan yang dapat memperkuat daya saing mereka di pasar internasional.
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VISION TAPANULI 001

PT Asuransi Allianz Life Indonesia telah menunaikan kewajibannya dengan membayarkan klaim asuransi
jiwa kepada ahli waris almarhum Fatilia Ziliwu (67), warga Dusun Ill, Desa Sihapas, Kecamatan
Sukabangun, Kabupaten Tapanuli Tengah. Almarhumah meninggal dunia pada Rabu, 8 Januari 2025, dan
pencairan klaim telah dilakukan beberapa hari yang lalu. Sebagai bentuk apresiasi dan transparansi, Allianz
mengadakan sesi seremonial penyerahan klaim di kantor cabang Pinangsori, Kabupaten Tapanuli Tengah,
pada Sabtu (15/3/2025) pukul 10.00 WIB.

Dalam acara ini, hadir keluarga almarhumah selaku ahli waris, para pemimpin agen Allianz di Tapanuli,
nasabah, rekan-rekan media, serta tamu undangan lainnya.
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Sepanjang 2024, PT MSIG Life Insurance Indonesia Thk (MSIG Life) telah membayarkan klaim kesehatan
dan meninggal dunia senilai Rp752 miliar.

"Hal ini menegaskan perannya sebagai mitra terpercaya dalam melindungi nasabah di saat menghadapi
risiko jiwa dan kesehatan," kata Lukman Auliadi, Head of Customer &amp; Marketing MSIG Life.

Sepanjang 2024, MSIG Life membayarkan lebih dari Rp752 miliar untuk lebih dari 167.000 klaim. Total
pembayaran klaim kesehatan meningkat 19% YoY. Komitmen perlindungan ini didukung oleh kondisi
finansial yang juga sangat sehat dan kuat, tercermin dari RBC sebesar 1.838,60% (Desember 2024), jauh
di atas ketentuan regulator sebesar 120%." BACA JUGA.: Intrepid Indonesia Gandeng SOS Atasi Masalah
Kekurangan Pangan di Bali MSIG Life terus memperkuat komitmennya dalam menyediakan perlindungan
inovatif yang memenuhi kebutuhan masyarakat yang semakin beragam.
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Menyemarakkan bulan Ramadan 2025, PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) dan
komunitas parenting dan edukasi berbasis Islam, Hannah Indonesia, menggelar kegiatan literasi keuangan
syariah di Jakarta, Minggu, 9 Maret 2025.

Kegiatan yang juga diselenggarakan bersama komunitas gaya hidup minimalis Lyfe with Less ini
diwujudkan berupa Talkshow Ramadan yang diikuti 100 peserta muslimah dari berbagai kota.

Tema yang diangkat adalah 'Bagaimana Memulai Konsumsi Berkesadaran sebagai Gaya Hidup yang
Sesuai dengan Tauhid.' Kegiatan ini menekankan pentingnya memiliki asuransi berbasis syariah yang
diharapkan dapat membawa keberkahan selama Ramadan serta mengajak peserta membangun
kebiasaan konsumsi secara berkesadaran (mindful consumption) lewat gaya hidup minimalis sejalan
dengan ajaran Tauhid.
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Perusahaan asuransi jiwa PT Great Eastern Life Indonesia akan mengoptimalkan hasil investasi dan
likuiditas dengan mempertimbangkan faktor ekonomi, kondisi pasar, dan kepatuhan terhadap regulasi yang
berlaku.

Hal itu menjadi salah satu strategi investasi yang akan dilakukan perusahaan asuransi jiwa dan kesehatan
terbesar di Singapura dan Malaysia, Great Eastern Holdings Limited tersebut di Indonesia.

Hana, Direktur Keuangan Great Eastern Life Indonesia, mengungkapkan bahwa perusahaan
mempertimbangkan berbagai faktor dalam mengelola investasinya, baik dari sisi peluang maupun
tantangan yang mungkin muncul.
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Perusahaan jiwa PT Great Eastern Life Indonesia mencatatkan pendapatan premi sebanyak Rp3,58 triliun
pada 2024, sedikit lebih rendah apabila dibandingkan dengan Rp3,8 triliun pada tahun sebelumnya.

Presiden Direktur Great Eastern Life Indonesia Nina Ong mengungkapkan bahwa penurunan ini
dipengaruhi oleh dinamika pasar, serta perubahan strategi bisnis perusahaan untuk membangun portofolio
yang lebih berkelanjutan dalam jangka panjang.

"Fokus perusahaan pada produk dengan nilai perlindungan lebih tinggi turut mempengaruhi pertumbuhan
premi. Selain itu, faktor ekonomi makro dan perubahan regulasi di industri keuangan juga berdampak pada
pola pembelian asuransi," kata Nina Ong kepada pada Minggu (16/3/2025).
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Positive

Setelah melewati tahun 2024 dan memasuki tahun yang baru, kondisi ekonomi masih diliputi ketidakpastian
dan beragam tantangan. Dilansir dari Badan Pusat Statistik (2024), masyarakat di kalangan kelas atas
mengalami penurunan kelas sekitar hampir 200 ribu orang, begitu juga dengan 9,48 juta masyarakat yang
awalnya berada pada kelas menengah. Hal ini menunjukkan bahwa masyarakat kelas atas dan kelas

menengah di Indonesia mengalami penurunan kelas.

Menjawab tantangan ini dengan penuh optimisme, PT Asuransi Allianz Life Indonesia (Allianz Life)
bersama dengan PT Bank CTBC Indonesia (Bank CTBC Indonesia) menghadirkan solusi jangka panjang
terbaru, Allianz Wealthlink Supreme Life . Produk ini dirancang sebagai solusi proteksi rencana finansial
di masa depan untuk menjawab tantangan kelas atas dan menengah yang ada di Indonesia, sehingga

dapat terlindungi secara finansial dan meneruskannya ke generasi selanjutnya.
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What's
going on

Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mengungkapkan sejumlah tantangan yang dapat memengaruhi
ekuitas industri asuransi jiwa di masa mendatang.

Direktur Eksekutif AAJI Togar Pasaribu menyebut bahwa salah satu faktor utama adalah meningkatnya
klaim kesehatan akibat inflasi medis yang terus naik dalam beberapa tahun terakhir.

"Peningkatan biaya pelayanan kesehatan dapat berdampak pada rasio klaim perusahaan asuransi jiwa,
yang pada akhirnya memengaruhi profitabilitas dan ekuitas," ujar Togar kepada Kontan.co.id, Jumat (14/3).

Selain itu, Togar menyoroti ketidakpastian ekonomi global yang dapat menyebabkan fluktuasi nilai tukar
dan pasar modal.
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What's
going on

PT Asuransi Ciputra Indonesia (Ciputra Life) menyatakan dukungannya terhadap upaya Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) dalam memperbaiki dan memperkuat ekosistem asuransi kesehatan melalui Rancangan
Surat Edaran OJK (RSEOJK) tentang Penyelenggaraan Produk Asuransi Kesehatan.

Salah satu ketentuan dalam RSEOJK mengatur bahwa produk asuransi kesehatan yang memberikan
manfaat rawat jalan harus menerapkan pembagian risiko (co-insurance), di mana pemegang polis,
tertanggung, atau peserta wajib menanggung minimal 10% dari total klaim.
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What's
going on

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat rasio klaim asuransi kesehatan mengalami penurunan signifikan
sepanjang 2024. Rasio tersebut turun menjadi 71,2% dari sebelumnya 97,5% pada 2023.

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono
menyatakan bahwa penurunan ini merupakan hasil dari penerapan manajemen risiko yang lebih baik oleh
perusahaan asuransi.

"Faktor utama yang mendorong penurunan klaim ini adalah repricing premi, perbaikan tata kelola, serta
penyesuaian fitur asuransi kesehatan, khususnya untuk produk as charged," ujar Ogi dalam lembar
jawaban tertulis Rapat Dewan Komisioner (RDK) OJK, Kamis (13/3).
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